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di Paolo Milani |

Nell'era dei consumi

di massa, il commercio
puo svelgere un ruolo
determinante nello
sviluppo di prodotti e
politiche eco-sostenibili,
Ma come si diventa
“commercianti

eco consapevoli”?

E quali opportunita
possono cogliere

i garden center?

Ecco qualche spunto
per affrontare

un problema, quelio
della salute del pianeta,
che non puo pia |

essere rimandato. ‘
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La Terra & malata e dovrebbe essere
ormai chiaro a tutti: il Trattato di
Kyoto, in attesa delle adesioni di Cina
e Stati Uniti, ha fissato dei parametri e
degli obiettivi che sara bene rispetta-
re per evitare di andare incontro a
problemi piti seri. Ci troviamo real-
mente di fronte un bivio e le decisioni
non possono pitl essere rimandate.
Per tracciare un quadro della situazio-
ne, ricorriamo alle parole di Lester
Brown, fondatore del Worldwatch
Institute e uno del pitl importanti ana-
listi del'ambiente: "La nostra econo-
mia globalizzata e giunta, dal punto di
vista ambientale, a una soglia oltre la
quale non e pill sostenibile dalla
Terra. Mentre tutto questo & sempre
stato ben chiaro agli ecologisti, quan-
to sta accadendo in Cina lo ha chiarito
anche agli economisti. la Cina ha
superato abbondantemente gli Stati
Uniti nel consumo di tutta una serie di
risorse di base, come grano, carne,
carbone, acciaio con la sola eccezione
del petrolio. Qualora I'economia cinese
dovesse continuare a espandersi al
ritmo dell'8% I'anno, il reddito per abi-

tante raggiungera quello americano nel 2031. A quel punto
i cinesi, che saranno cltre 1 miliardo e 450 milioni, consu-
meranna risorse quali petrolio e carta in quantita ben mag-
giori di quanto il mondo non ne stia producendo al momen-
to. Si rischia I'esaurimento del petrolio e delle foreste a livel-
lo mondiale. Il modello economico occidentale - basato su
carbone, benzina, automobile, rifiuti - non funzionera in
Cina. E se non funzionera in Cina non funzionera neanche in
India che, nel 2031, avra una popolazione ancor pill impor-
tante di quella cinese. Né tanto meno funzionera per gli altri
3 miliardi di abitanti dei Paesi in via di sviluppo che puntano
anch'essi allamerican dream. Cid & tanto pili vero per le
economie dei paesi sviluppati che si troveranno a dover
agire in un mondo sempre pill integrato, nel quale dovranno
anch'essi competere per gli stessi petralio, grano e acciaio.
La sostenibilita dello sviluppo economico dipende
dunque dal passaggio a un modello economico basa-
to sull’energia rinnovabile, sul riciclo e sul riuso dei
materiali nonché su un sistema diversificato di tra-
sporto. Esempi di questo nuovo modello possono esse-
re visti nelle fattorie alimentate a energia eolica in
Europa, nei tetti giapponesi tappezzati di pannelli solari,
nella quantita in rapida crescita di macchine ibride negli
Stati Uniti, nella riforestazione in Corea del Sud e nelle
strade dedicate alle biciclette di Amsterdam”.

Una situazione confermata anche nell'ultimo rapporto del
Wwif, che prevede che entro il 2050 le risorse della Terra
saranno drasticamente insufficienti a soddisfare i bisogni
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umani, se 'uvomo continuera a sfruttarle ai ritmi attuali. In
pratica i consumi di risorse naturali hanno ormai un ritmo
cosi elevato che 'ambiente non riesce né a rigenerarsi né ad
assorbire i nostri scarti (emissioni inquinanti, rifiuti, ecc.).

E I'ltalia?

In questo scenario, il comportamento degli italiani & davve-
ro deludente. E non lo dico io, ma ce lo dice Bruxelles, che
nell'ultima relazione sull'ambiente ha confermato che ['talia
& tra i Paesi comunitari il piti “deludente per quanto riguarda
la promozione e la diffusione di energia eletirica alternativa,
cioé prodotta da fonti rinnovabili (solare, eolico, ecc)”.

Il giudizio dell'Unione Europea si basa sul fatto che il nostro
Paese ha ancora molta strada da fare per raggiungere gli
obiettivi prefissati dall'Unione in materia di energia verde: la
direttiva 2001/77/CE ha stabilito che nel 2010 la produ-
zione complessiva di elettricita in Europa dovra essere
realizzata per il 21% attraverso fonti rinnovabili, con un
contributo differente per ciascun Paese. Per ['ltalia e stato
identificato un contributo del 25%. L'ultimo dato, relativo al
2005, indica che siamo fermi al 16%: davvero troppo poco
per sperare di recuperare e assolvere il compito prefissato.
Se procederemo con lo stesso passo di oggi, non centrere-
mo questa traguardo e ci fermeremo al 19%.

Secondo la Commissione europea, nonostante le potenzia-
lita del nostro Paese (siamo o non siamo ‘il paese del
sole”?), la pubblica amministrazione fa troppo poco per
promuovere davvero lo sviluppo dell'energia verde.

Ma i problemi dell'ltalia non sono limitati allo sviluppo
dell'energia “verde”: molti stili di vita e comporta-
menti devono essere velocemente modificati.

Con circa 200 litri d'acqua al giorno per persona,
I'ltalia supera la media europea per quanto riguarda Il
consuma pro capite. E si calcola che le perdite della
rete idrica raggiungano il 30% dei consumi.

La produzione complessiva di rifiuti in Italia & di 533 kg
all'anno per abitante. Con una percentuale di raccolta dif-
ferenziata ancora insufficiente: poco meno del 23%.
Siamo infine ai primi posti nel mondo nella classifica del
parco auto circolanti, con ben 34 milioni di vetture.

| problemi dettati da una legislazione inadeguata, vengo-
no cosi amplificati dalla mancanza di conoscenza e di
interesse verso questi temi da parte della maggioran-
za dei nostri connazionali. Un'indagine condotta nello
scorso dicembre dal mensile Altroconsuma (giornale
dell'omonima Associazione), rivela che, benché il 40%
degli intervistati affermi di essere bene informato sul
Protocollo di Kyoto, solo il 5% dichiara di conoscere
bene gli obiettivi assegnati al nostro Paese. Mentre
quasi il 30% non ne conosce per nulla i principi di base.

Il commercio

eco consapevole

Nell'era del consumo di massa, il
commercio potrebbe svolgere un
ruolo fondamentale per la promozio-
ne di stili di vita eco sostenibili.
Basti pensare che oggi in Europa pit
dell'80% degli acquisti (il 60% circa in
Italia) “passa” dalla grande distribu-
zione: & indubbio che 'introduzione
di limiti all'acquisto di prodotti pro-
venienti da aziende non attente ai
temi dell'eco sostenibilita potrebbe
determinare una piu veloce evolu-
zione di una politica industriale
rispettosa della natura. Nella quale
il “ciclo di vita” di un prodotto (dalle
tecniche di produzione fino allo smal-
timento del packaging e del rifiuto)
non incida sull'ambiente.

L'obiettivo & di creare una Catena del
Valore Compatibile, applicata all‘in-
tera filiera produzione-distribuzione-
consumo-riciclo. Sviluppare quindi un
nuovo “paradigma di consuma”, nel
quale tutti gli attori (fornitori, produt-
tori, distributori, consumatori e istitu-
zioni) acquisiscano una nuova consa-
pevolezza e responsahilita.

Basti pensare che ogni anno ven-
gono prodotti in ltalia circa 11
milioni di tonnellate di imballaggi,
destinati in gran parte a trasfor-
marsi in rifiuti. Su questo fronte, il
commercio e le industrie potrebbe-
ro cooperare per sviluppare tutte le
alternative possibili: nuovi materiali
pil leggeri per i packaging,
impiego di confezioni ricarica-
bili, utilizzo di materiali ricicla-

ti e quando possibile I'elimina- %}
zione totale dell'imballo tramite
l'acquisto sfuso (in bulk).

E indubbio che I'eco-sostenibilita &
un tema al quale I'opinione pubblica
dedichera sempre pitl attenzione in
futuro e rappresentera un importan-
te vantaggio competitivo per quelle
aziende e quei commercianti che lo
affronteranno per primo.
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Promosso dal Ministero
tedesco dell’Ambiente,
I'Angelo Azzurro é destinato ai
prodotti per I'edilizia e tutela
direttamente le materie prime
attraverso uno sfruttamento

modico e, indirettamente, tra-

mite la quota di materiale rici-
clato prescritta.
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Pefc (Programme for
Endorsemente of Forest

Certification Schemes) nasce in
Europa su iniziativa volontaria
del settore privato e viene rico-

nosciuto alla foreste in tutto il
mondo in grado di rispondere ai
requisiti ambientali richiesti.

XA

| primi segnali
Mentre all'estero ci sono gia molte
catene distributive che si contraddi-
stinguono per |'attenzione alle temati-
che ambientali, in Italia possiama dire
 che siamo agli albori. Ma ci sono gia
degli esempi positivi da parte di alcu-
ni pionieri e alcuni segnali inequivo-
cabili che ci vengono dalle industrie.
Per quanto riguarda la distribuzione,
possiamo  ricordare il progetto
Ecologos (www.ecologos.it) che si
propone di ridurre il consumo di imbal-
laggi mediante la distribuzione di pro-
dotti sfusi in Gdo. Una soluzione gia
adottata da Ipercoop, Auchan e Crai.
Proprio Crai & una delle catene alimen-
tari che si & distinta particolarmente
negli ultimi anni sul fronte ambientale:
“In accasione dello Smau 2004 abbia-
mo realizzato un prototipo, igienica-
mente perfetto, per la distribuzione di
alimentari sfusi nei nostri punti vendita
- spiega Emanuele Plata, consigliere
d'amministrazione di Crai -. Abbiamo
cosi creato il progetto Eco Point la
spesa senza sprechi, che raggiunge
molti obiettivi: la riduzione dei rifiuti
da imballaggio (circa 50.000 confe-
zioni medie all'anno per ogni punto
vendita), il risparmio per il consuma-
tore che paga solo la qualita intrin-
‘ seca del prodotto (dal 20% al 70% a
seconda dell‘articolo) e la soddisfa-
zione delle esigenze del singolo
cliente che & libero di acquistare
solo la quantita di prodotto che gli
occorre, 0ggi gli Eco Point Crai ven-
dona pasta, riso, frutta secca, spezie e
stiamo sperimentando altri prodotti,
come il vino e il latte. Normalmente
collochiamo questi lineari in prossimita
del settore dell'ortofrutta, dove c'é gia
il sistena della pesatura per il prodot-
to sfuso. Inizialmente abbiamo avuto
la collaborazione solo dei produttori
delle nostre private label, ma oggi
notiamo con piacere la disponibilita
di qualche produttore di grande
marca. Oggi contiamo sull‘attivita di
11 Eco Point nei nostri punti vendita”.
Venendo pil vicini al nostro mercato,
possiamo citare anche I'esperienza di
Obi, che & stata la prima insegna
GDS a introdurre un progetto dedica-
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to alla promozione dell'energia solare: “Una scommessa
che abbiamo fatto nel 2003, quando inserimmo per la prima
volta questi prodotti, supportando in termini di comunicazio-
ne questo inserimento - afferma Luca Venturoli, responsa-
bile marketing di Obi -. Oggi, passando attraverso i vari rego-
lamenti approvati dai vari governi, finalmente abbiamo una
normativa che credo sia premiante per |'utente che vuole
affrontare questo salto di qualita (si veda il box “Le nuove
norme per 'eco-casa” - ndr). E noi oggi siamo pronti a sod-
disfare questi clienti, perché possiamo contare sull'espe-
rienza maturata negli anni scorsi. Credo che questo mer-
cato, frenato da problemi legislativi, esplodera nei pros-
simi due anni. |l secondo fronte sul quale siamo impegnati
€ la promozione delle lampadine ecologiche: abbiamo aderi-
to alla campagna promossa in occasione dell’anniversario
del Trattato di Kyoto e abbiamo lavorato in collaborazione
con Legambiente. Su questo fronte stiamo spingendo
molto perché ci rendiamo conto che l'utente finale perce-
pisce i vantaggi offerti da questi prodotti, sia in termini
economici sia in termini di tutela ambientale. La campagna
di quest'anno & durata 10 giomi e abbiamo avuto un suc-
cesso clamoroso: cio ci spinge a continuare la collabora-
zione con Legambiente e abbiamo gia previsto per que-
st'anno una nuova campagna dedicata a questi prodotti”.

E non mancano, naturale, anche i primi garden center che
prestano attenzione ai temi dell'eco-sostenibilita.

“Viridea ha da sempre avuto in seno un atteggiamento eco-
sostenibile a partire dalla struttura dei garden - conferma
Luca Pelliciari, direttore marketing di Viridea -: I'altezza
delle strutture (mai superiori ai 6,5 mt) e le dimensioni com-
plessive della parte costruita non sono mai superiori a un
settimo dell'intera superficie; la parte non costruita vede la
presenza di un parco, un laghetto, camminamenti, aree di
sosta, aiuole fiorite sia in estate che in inverno; i materiali
impiegati per la realizzazione dei garden sono vetro, allumi-
nio e legno per le serre, mattoni a vista e coppi tradizionali
per il tetto degli uffici e poi ancora parcheggi piantumati,
per diminuire I'impatto, e non asfaltati ma realizzati con
autobloccanti (piti costosi ma naturali e privi di manuten-
zioni inquinanti successive). La nostra stima definisce i
materiali impiegati per la costruzione riciclabili
all'80%. Non sono poi da dimenticare alcuni particolari
non secondari che vanno nella direzione dell'attenzione
all'ambiente e del risparmio energetico, quali: lampade
di illuminazione esterna dotate di copertura superiore
per limitare l'inquinamento luminoso; illuminazione
interna naturale quando la stagione e le condizioni
meteo lo consentono e ottenuta mediante I'impiego di
lampade a basso consumo energetico quando neces-
sario; ove possibile riscaldiamo con combustibili a
basso potere inquinante e utilizziamo schermi termici a
copertura superiore e inferiore del tetto delle serre. £
inaltre in avanzata fase di progettazione e speriamo di
prossima all'applicazione (permessi ed “umori” ammini-
strativi permettendo) la cogenerazione. Abbiamo infine
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previsto la realizzazione di un impianto di bi

naturale delle acque del laghetto e di quelle reflue delle
serrg”.

Ma accanto alla distribuzione, notiamo una maggiore
attenzione anche da parte del mondo produttivo. Per
esempio Alce, Pircher Oberland e Holzhof indicano nei
loro cataloghi I'impiego di legno certificato Fsc e Pefc:
certificazioni che attestano I'uso di legname prodot-
to secondo criteri di gestione forestale sostenibile.
Sul catalogo Gardena di quest’anno viene indicato il
marchio Fsc per i manici in legno degli attrezzi.
Legnolandia ha una centrale automatizzata a biomassa
alimentata con gli scarti di lavorazione, per produrre |'e-
nergia elettrica necessaria, coadiuvata da un impianto
fotovoltaico di nuova generazione. “Il nostro stabilimen-
to sorge all'interno di un parco naturale, sulle Dolomiti
friulane: siamo portati per predisposizione a ragionare in
questi termini — spiega Marino De Santa, amministra-
tore di Legnolandia -. La nostra proposta non pud par-
tire che da presupposti eco-sostenibili”.

“Anche per Vigorplant I'attenzione all'ambiente & fon-
damentale - afferma Gianluca Adorni, responsabile
della Divisione Ambiente di Vigorplant -. La prima cosa
che abbiamo fatto & stato prendere coscienza che
aviemmo potuto realizzare | nostri prodotti riducendo
sensibilmente il nostro impatto ambientale. Partendo
dalla riduzione delle emissioni di anidride carbonica
in atmosfera. Quindi abbiamo scelto un fornitore stra-
tegico dal quale acquistiamo energia elettrica prove-
niente esclusivamente da fonti rinnovabili.
Contestualmente per la trazione del nostro parco mezzi
d'opera abbiamo ricercato un fornitore di biodiesel, un
carburante ottenuto dalla miscela di gasolio tradiziona-
le ed oli vegetali di colza e girasole. Vogliamo inoltre
massimizzare l'efficienza energetica dei nostri uffici;
efficienza energetica dal punto di vista dell'isolamento
termico ma anche nella scelta delle fonti di luce: abbia-
mo cosi creato superfici vetrate per l'illuminazione natu-
rale e scelto di acquistare lampade a risparmio energe-
tico. Ci stiamo ovviamente impegnando anche sul fron-
te del prodotto e, in collaborazione con Legambiente, il
nostro ufficio tecnico & impegnato nello sviluppo di una
gamma di substrati ecocompatibili ad alta prestazio-
ne agronomica. Vogliamo infine ridurre al minimo I'im-
patto ambientale dei packaging dei nostri terricci; per
farlo abbiamo avviato una collaborazione con il Corso di
Laurea di Scienze e Tecnologia del packaging di
Parma”.

Ma anche nel mondo del florovivaismo troviamo iniziative
all'avanguardia. Vivai Capitanio ha recentemente avviato
un progetto che mira a una produzione florovivaistica eco-
sostenibile: utilizza concimi a rilascio controllato per
ridurre la liscivazione dei nitrati dal vaso al sottosuolo,
recupera le acque piovane, utilizza la pacciamatura con
telo antialga per ridurre I'uso di diserbanti e nei nuovi
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