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Logistica ‘E

Logistica e imballaggio
sostenibile nei beni
di largo consumo

['attenzione agli aspetti economici e ambientali da parte della logistica puo iniziare dallo sviluppo
di un packaging in grado di minimizzare I'utilizzo delle risorse naturali ed economiche lungo
I'intero ciclo di vita, garantendo al contempo la protezione ottimale del prodotto.

Come le sfide imposte da una sempre crescente attenzione agli aspetti di sostenibilita degli
imballaggi sono state affrontate dalle aziende operanti nel settore dei beni di largo consumo?

Marco Avezzano, Fabio Cavalletto, Bruno Minazzi
*con il coordinamento di Claudia Colicchia del Centro di Ricerca sulla Logislica dell’'Universita Carlo Caltaneo Liuc

egli ultimi anni

il tema della

sostenibilita

ha riscosso
sempre piu attenzione da
parte di tutti gli attori
delle supply chain, dai
produttori ai consumatori
finali. Sempre piu spesso
affiancato al concetto di
eco-efficienza, con il quale
si indica l'intersezione tra
la dimensione economica
e ambientale della
sostenibilita: perseguire
l'obiettivo di eco-efficienza
per le aziende significa
garantire una crescita
continua e duratura degli
indicatori economici
combinando efficacemente
le risorse, valorizzando
I'ambiente e garantendo
il rinnovamento delle
risorse naturali. Ecco che,
in questo nuovo quadro
competitivo, una logistica
sempre piu raffinata offre
l'opportunita di competere
su fattori diversi dai
tradizionali, incluso
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I'ambiente. 'attenzione
agli aspetti economici ed
ambientali da parte della
logistica puo iniziare dallo
sviluppo di un imballaggio
del prodotto “sostenibile.

11 ruolo “logistice”
dell’imballaggio

nel largo consumo

Il termine imballaggio si
riferisce alla confezione,
involucro o packaging

di un prodotto. Da un
punto di vista logistico,
le funzioni principali
che il packaging svolge
sono di contenimento e
protezione del prodotto,
comunicazione informativa
a supporto delle fasi

di movimentazione e
trasporto. E comunque
opportuno osservare che
il packaging puo svolgere
anche una funzione di

marketing non trascurabile.

Per esempio, se per alcuni
prodotti puo rappresentare
solo l'involucro di plastica,
cartone, metallo o vetro
che circonda e contiene il
prodotto stesso, per altri

esso puo avere un valore
addirittura superiore al
suo contenuto. In questi
casi esso rappresenta per

il marketing manager uno
strumento fondamentale
di differenziazione del
prodotto e di penetrazione
del mercato.

Nel settore dei beni di largo
consumo, esso ricopre

un ruolo critico e vitale.
Infatti, oltre a proteggere

e preservare la bonta

dei prodotti durante gli
spostamenti attraverso

la supply chain - dai
produttori ai consumatori

- & la parte visibile dei
prodotti, quella che ne
invoglia l'acquisto facendo
leva su caratteristiche quali
colore, forma e dimensioni.
Negli ultimi anni la
sensibilita ecologica di
media e consumatori ha
conferito al packaging

un ruolo critico per la
definizione di una strategia
aziendale sostenibile. Il
recente studio “Consumer
Attitudes on Packaging
and Sustainability”

Ecr Europe

“Meeting The Future Together”

11 packaging sostenibile & stato un tema largamente atfrontato
anche al recente convegno ECR Europe, tenutosi a Bruxelles.
ECR Europe & un'organizzazione no-profit nata nel 1990 da una
collaborazione volontaria tra industria e distribuzione operanti
nella GDO (Grande Distribuzione Organizzata), con l'obiettivo
comune di soddisfare i consumatori in modo ottimale, pia

velocemente e a un minor costo.

11 tema principale del convegno, che negli ultimi anni & diventato
uno degli eventi internazionali di maggior rilievo nel settore
FMCG (Fast MovingConsumer Goods), & stato “Meeting The Future
Together’, con lo scopo di analizzare il futuro del settore del largo
consumo e comprendere in che modo sia possibile contribuire a
far rimanere le aziende competitive nella fase attuale di incertezza

economica.

commissionato dalla

Pro Carton, associazione
europea di produttori

di cartone e cartoncino,
mostra come la sostenibilita
nell'imballaggio sia un
fattore importante per i
consumatori: oltre il 64%
degli intervistati ritiene
che il packaging dovrebbe
consistere di materiali
ecofriendly, e oltre il 55%
sostiene che I'imballaggio
dovrebbe contenere meno

Le 3R per la realizzazione dell'imballaggio sostenihile

La recente tendenza versa la
sostenibilita in tema di progettazione
degli imballaggi pua essere
sintetizzata con le cosiddette 3R:
Recycle, Reduce, Reuse.

@ Recycle: realizzazione di
imballaggi costituiti da materiali
riciclabili;

@ Reduce: realizzazione imballaggi
piu leggeri e meno volumninesi

in grada di ridurre costi di
trasparto, consumo di carburante,
inquinamenta;

@ Heuse: impiego di imballaggi
riutilizzahili

La logica Recycle presuppane
I'integrazione e la collaborazione tra
tutte le parti coinvalte nel trasporta

consumatore finale. Attraversa cicli

di recupera dei rifiuti, vengana
prodatte le cosiddette “materie prime
secondarie” utilizzate per produrre
nuovi pradotti o nuovi imballaggi
solitamente miscelate a materie prime
pure. All'interna di tale principia

vale la pena menzionare anche il
recupero energetica, avvera l'insieme
di processi che consentona di ricavare
energia dai rifiuti per combustione,
sotto forma di calare o elettricita.

Il secanda principia, Reduce, si

pua applicare anche alla fase di
produzione con l'obiettiva di ridurre
rifiuti e sprechi In un‘ottica di
prevenzione l'obiettivo @ ridurre
l'utilizza di sostanze dannose per

di imballaggi utilizzabili pin volte,
rinvianda in tal mode il momenta in
cui dovranno essere riciclati

Ne sono un esempia gli imballaggi
di prodotti di cui si vendana al
consumatare finale le cosiddette
“ricariche’.

Al fine di perseguire gli obiettivi

di ricicla, riduzione e riutilizza

& necessaria sviluppare I'analisi

del cicla di vita dell'imballaggio.
L'approccia “life cycle’, detta anche
"life cycle thinking”, proposta anche
dal programma ambientale delle
Nazioni Unite, si basa su un'attenta
analisi e quantificazione degli impatti
ambientali di un prodotte o servizio
lunga I'intera ciclo di vita, al fine di

plastica possibile.

La stretta relazione che lega
packaging e sostenibilita

& confermata dal progetto
Global Packaging, avviato
dal Consumer Goods
Forum, network di aziende
operanti nel settore dei
beni di largo consumo.
L'obiettivo & quello di
definire un linguaggio
comune che possa rendere
efficace il dialogo tra le
aziende in materia di
packaging sostenibile, oltre
ad aprire la strada a una
proficua cooperazione.
Distributori, produttori

e altri professionisti
dellintera filiera del
packaging si sono riuniti
definendo linee guida

per la realizzazione di

un packaging sostenibile,
che comprendono ad
esempio la scelta di
materiali provenienti da
fonti sostenibili, un design
in grado di soddisfare i
nuovi criteri di mercato, la
produzione con tecnologie
pulite (green), nonché una
maggiore attenzione allo
smaltimento e al riciclo
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e nell'utilizzo del prodotto per un I'ambiente e la produzione di rifiuti a ridurli al minimo a partire dalla fase
riciclo del packaging sia all'interna valle del pracessa produttive. di acquisizione di materie prime fina dopo l'utilizzo.
della catena logistica che al termine Infine la logica del Reuse prevede alla fase di smaltimenta finale del 1l packaging quindi, non
delle sue funzionalita da parte del la progettazione e la produziane pradatta. & pin solo una routine,
ma ¢ diventato parte
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Il contribute dell'imballaggio A R
in cartone alla sostenihilita: A PACKAGING OTTiMO
il caso Pro Carion
L'impiego di cartone e cartoncina quantita di alberi abbattuti di un'area s e e ol
nella produzione degli imballaggi pari a 1,5 milioni di campi di calcia). Il T | e
contribuisce in modo positiva alla pragramma PEFC (Programme for the S e~ NN
sostenibilita ambientale: si tratta Endorsement of Farest Certification #AMPATTOL
infatti di materiali prodotti utilizzando ~ Systems) e il programma FSC - —
una risorsa naturalmente rinnavabile (Farest Stewardship Council) hanna UNDERPACKAGING OVERPACKAGING
e di facile riciclaggio, avvalendasi certificata che nel 2009 1'86% delle
di un sistema di produzione aree forestali in Europa utilizzate »
caratterizzato da emissioni basse dall'industria della carta e del cartone A 2
e in continua diminuzione. Al fine era gestito secondo un approccio Mm!gmgLE O VOLUME
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di documentare e manitarare le
prestazioni ambientali dell'industria
del packaging in cartone, 'ECMA
(European Carton Makers
Assuociation), in collabarazione con Pra
Cartan, ha commissionata allIstituta
Svedese di Ricerca Ambientale una
studio intitalato “Impranta al carbonio
del cartone in Eurapa”.

A partire da un‘attenta analisi del
ciclo di vita del cartane (figura 1),

Pra Carton e in grada di misurare

gli effetti del packaging in cartone
sull'ambiente nel termpo. I risultati,
alire a dimastrare che le prestazioni
ambientali stanna miglioranda

nel corsa degli anni ('impatta in
termini di Ca, dell'industria eurapea
si @ ridotta del 7% dal 2005 al

2008) mostrana come una gestione
sostenibile delle foreste e un carretta
riciclaggio dei prodotti possa avere un
effetto addirittura positiva.

E oppartuna infatti ricardare che le
fareste utilizzate dall'industria della
carta e del cartone non sclo sono una
fonte rinnovabile, ma possona essere
gestite in modo sostenibile, attraversa
processi di rifarestazione (ogni anna il
numera di piante in crescita supera la

sostenibile. Inaltre la domanda di
cartone promuave la cattura di Co,;
essa infatti stimola la domanda di
legname che a sua valta incoraggia la
gestione sostenibile delle foreste.

E se e nata a tutti che tramite la
fotosintesi gli alberi crescenda
assarbona l'anidride carbanica, forse
non tutti sanna che il riciclaggio

del cartone evita la dispersione in
atmasfera della Ca, immagazzinata
nelle fibre di carbonio usate per
produrre il cartone stesso. Inaltre piu
del 50% di tutta l'energia utilizzata
nell'industria della pasta di cellulosa,
della carta e del cartane si basa
sulle biomasse, grazie agli scarti di
legna che forniscono energia satta
forma di elettricita e vapare per il
pracessa produttiva. Il contributa del
packaging in cartone non finisce qui.
Se non esistono sistemi adeguati per
il riciclaggio o l'incenerimenta con
recupera di energia, il cartone finisce
in discarica (circa il 24% seconda

le piui recenti statistiche dell'UE).

Tuttavia, a fronte di una certa quantita
di emissioni di Co, esiste la possibilita

di usare il gas delle discariche per
sostituire l'usa di gas fossile.

Industria forestale

¥
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Nota: quando ha origine da fibre di legno della foresta, la produzione di cartone & composta per circa
il 44% di cartone a base di fibra vergine e per il 56% di cartone riciclaggio. Da un utilizzo medio
del 0% di cartone riciclato, il 4% delle fibre viene perso nel processo di riciclaggio.

Figura 1- Ciclo di vita del prodotio in cartone (Fonie: Pro Carton).

Figura 2 - Schematizzazione del trade-off fra under

della strategia di business
che puo aggiungere un
incommensurabile valore
aggiunto al prodotto.
L'industria del largo
consumo ha percio la
responsabilita di rivedere
il packaging considerando
le nuove istanze di
sostenibilita e garantendo
che qualsiasi effetto
negativo derivante dalla
sua produzione o dal suo
smaltimento sia ridotto al
minimo.

Dalla riduzione

al “no packaging”
Un'attivita per il
miglioramento dell'impatto
ambientale degli imballaggi
consiste nella riduzione
della quantita di materie
prime utilizzate per la loro
produzione, perseguendo
cosl anche l'obiettivo di
contenimento dei costi.
Innventia AB rappresenta
un esempio concreto

di ridefinizione del
packaging del prodotto

per la minimizzazione

dei materiali utilizzati.
L'azienda ha sviluppato

un modello a supporto

del design del packaging
del prodotto con l'obiettivo
di valutare il trade off

tra under-packaging e
over-packaging. Se nel

primo caso si riduce al
minimo I'utilizzo delle
risorse per la produzione
dell'imballaggio
incorrendo pero nel
rischio di una non
ottimale protezione del
prodotto, dall’altro lato,
un uso eccessivo di
packaging permette una
migliore protezione del
prodotto inficiando pero
le performance ambientali
del packaging (figura 2).
Perseguendo la logica

di riduzione della
presenza dell'imballaggio,
una soluzione che

dal punto di vista
dell’eco-efficienza sarebbe
in grado di produrre
significativi benefici
all'interno della filiera

del largo consumo &
rappresentata dalla
vendita di prodotti
“packaging-free”, ovvero
sprovvisti di materiale

di imballaggio.

Fra le prime aziende della
Grande Distribuzione
Organizzata a muoversi
in questa direzione &
possibile menzionare
Coop, Auchan e Crai che
nel 2006 in Piemonte
hanno avviato, in
collaborazione con
l'associazione Ecologos,

il progetto “detersivi
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