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5reen Packaging....

Consueta panoramica sul mondo della brand identity, ma guesta
volta, lo spunto nasce dall'attualita di una cittéa come Napoli che
affonda sotto il peso dei rifiuti. Scatole economiche, belle e a
impatto zero? Lo spazio per il successo del pack sostenibile non e
ancora largo, ma crescente...

Di fronte allo scempio fatto
dallemergenza rifiuti di Napoli
e della Campania, che anche i
giornali stranieri hanno messo
in evidenza senza pieta, ci siamo
chiesti che parte potesse e dovesse
avere la progettazione di packaging
‘buoni per l'ambiente’ nell'affrontare
il problema. Abbiamo voluto
capire se nelle aziende di marca
sia chiara l'importanza del tema
‘ecosostenibilitd’ e come questo
venga declinato. E alla fine abbiamo
chiesto ai nostri interlocutori di
immaginare una nuova identita per
la citta partenopea: un concentrato
di buone idee.

Buoni per I'ambiente,
ma solo a parole

Lambiente? Certo, & importante.
Lo smaltimento? Ancora di pit.. Ma
in concreto, quando
si da forma a un
nuovo prodotto, le
aziende non hanno
come priorita quella
di pensare alla
destinazione futura
della confezione,
una volta utilizzata.

Gio Rossi Associati, esordisce

con questa riflessione: “Il tema
dell'impatto ambientale degli
imballi si sta facendo lentamente
strada nella coscienza delle aziende
italiane: da un lato le normative
impongono limiti alluso di
materiali che possono causare
problemi di smaltimento, dall’altro
i consumatori stanno sviluppando
una crescente sensibilita verso

il tema dellecologia. Va detto,
perd, che a parte alcuni brand
storicamente “votati’ alla tutela
dell’ambiente, uno su tutti Lush

il cui payoff recita ‘No Packaging
or Good Packaging), le marche si
ritrovano spesso a fare i conti con

i costi pit1 elevati degli imballaggi
ecologici. Spesso, infatti, 'impiego
di tecnologie o materiali pit
rispettosi dell'ambiente significa
una maggiorazione
dei costi di
produzione,

costi che il
consumatore non
sembra pronto a
condividere. Infatti,
se i consumatori
italiani dimostrano

Pietro Rovatti

inquinanti, dalle auto ai detersivi,
allatto pratico si orientano verso

il prodotto che usano da sempre o
che ha il prezzo pitl vantaggioso”.
Secondo Pietro Rovatti, presidente
di Lumen, lessere pilt 0 meno
attenti alla sostenibilita non e
legato a logiche di costo: “Si tratta
di avere un approccio che aiuti a
prendere coscienza dellimportanza
del tema, anche alle aziende che
non sentono questa esigenza, di
mercato o interna. Partendo anche
da cose che possono sembrare
insignificanti, ma contano: come la
riduzione dell'uso della carta, per
esempio per cataloghi, o la dicitura
‘please consider the environment
before printing, che appare sempre

Susanna Bellandi, unelevata pit1 spesso in fondo alle e-mail”
amministratore ‘ propensione Gaetano Grizzanti, brand strategy
delegato di 4 "acquisto di director di Univisual, sostiene: “I1
FutureBrand A prodotti non tema della responsabilita sociale &
Susanna Bellandi
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Luca Cavallini
COII:[L%HIC'TIZIOHE. . 1\ progetto Impatto Zero di Lifegate quantifica fimpatto ambientale di U]
decisivo in questo attivita, aziende, prodatti e persone calcolando le emissioni di anidride Z
senso il delicato carbonica e gas a effetto serra  le compensa con la creazione e tutela
miccanismo che di nuove foreste in Itala € nel mondo. Si awale di Universita e Partner 3
mette in rapporto specializzati nel Life Cycle Assessment per i calcolo ‘dgll‘|m.pa‘t:m '
ambientale. Collabora con Parchi e Riserve per le attivita di riforestazione
tra loro le scelte e tutela dei terreni. Bios, ente riconosciuto dallUnione Europes, certifica
sui materiali, sui intera filiera di Impatto Zero. Grazie a Impatto Zero, qualunque azienda
volumi e sulla pud calcalare le emissiani di anidride carbonica di persone, attivita, prodotti
T e compensare le emissioni di anidride carbonica contribuendo a riqualificare 4
macchinabilith - e tutelare foreste in crescita )
intesa come affinitd | Una scelta intrapresa da Lumen: dopo la rilevazione dellimpatto aziendale, q
del disegno con le in Nicaragua sono stati piantati ben 40mila mq di alberi “sponsorizzati”. L
linee produttive in _Pietro Rovatti racconta: "Ho sentito p@r!are di questo Progetto mi sono E
interessato a come esserne parte. Mi sembra bello contribuire in modo
uso comune - del concreto a regalare “ossigeno” al pianete’. <
packaging. E in
ormai un dovere per le imprese, che | questo meccanismo
non possono pitl occuparsene solo | oggi occorre
in maniera sporadica, ma davvero | considerare anche il costo che Massimiliano Gusmeo <
ragionare in unottica integrativa di | chiama in causa direttamente =
brand responsibility”. lambiente”. Riprende Susanna g
Piu pronte sembrano essere Bellandi, “FutureBrand ¢ sensibile é
piuttosto le agenzie, le prime a al tema dellecologia, in ogni §
‘spingere’ perché i clienti ragionino | progetto di packaging tiene conto
in unottica di sostenibilita. Lo dell'impatto che le soluzioni
sostiene, innanzitutto, Luca proposte potra avere sullambiente
Cavallini, direttore clienti di e per questo si sforza di proporre
Artefice: “Esiste un certo tipo sempre i materiali e le tecniche di
di sensibilita ecologica che si va produzione ecocompatibili”
sviluppando anche nel packaging
gia da alcuni anni. Artefice si Se il cliente & ‘sostenibile’
propone di raggiungere il punto In un panorama a volte ‘crudo,
di equilibrio tra la protezione per fortuna, ci sono anche
del prodotto e la sua forza esempi positivi, come racconta
comunicativa, che risponde da una | Massimiliano Gusmeo, ad di che possano avere il minor impatto
parte allesigenza di minimizzare 3Design: “Anche se c& chi ha ambientale e nel contempo
I'impatto ambientale del packaging, | come unico punto di riferimento consentano anche economie
dall’altra a quella di valorizzarne il costo di realizzazione e il resto di scala. Un esempio & quello
lo sforzo economico e produttivo passa in secondo piano, ci sono della produzione di confezioni
o esempi eccellenti: qualche volta o
Gaetano Grizzanti s 5 . . Maurizio Molinari
ci siamo trovati a presentare brief
stampati su carta in 3/4 copie e a
essere rimproverati per leccessivo
utilizzo di carta; la nostra
reazione? Positivamente colpiti
e piacevolmente spiazzati, non
aspettavamo altro. In questi casi
¢ stato il cliente a sensibilizzare
lagenzia sull'importanza del
rispetto ambientale e a dare il
via libera a comportamenti
ecosostenibili”. Conferma anche
Maurizio Molinari, titolare di
RSTB Group: “Gia da tempo i
clienti sono proiettati su soluzioni
3
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completamente in PET, con
bottiglie ed etichette prodotte con
lo stesso tipo

al trasferimento del materiale

di rifiuto di nuovo alla terra.

La confezione andrebbe quindi
studiata a partire dai materiali

e dalle fonti energetiche
impiegate per la produzione,
passando poi attraverso la fase

di trasporto del packaging verso
iluoghi di confezionamento e

da qui alla distribuzione, fino
all'inserimento nei circuiti di
riciclo o al conferimento in
discarica. Uno studio che richiede
sforzi importanti allazienda

sia in termini di tempo sia di
investimenti”. La strada sembra in
salita, soprattutto se si rapportano
queste riflessioni sulla vita di ogni

domanda: quanti di noi oggi sono
realmente disposti a pagare di pit
un prodotto per la sua confezione
eco-compatibile? Alla ricerca di
una risposta, ci scontriamo con il
vero paradosso del consumismo
consapevole: se da un lato
dobbiamo promuovere i consumi
per salvaguardare leconomia,
dallaltro dobbiamo puntare

alla loro riduzione per salvare
lambiente..”.

Napoli...secondo me
Si sono prestati tutti i nostri
interlocutori, con grande interesse,
a immaginarsi vincitori della gara
per ripensare I'immagine di Napoli.
E hanno

di materiale
dove una volta
letichetta
utilizzata

era su carta
(acqua e colla
o0 autoadesiva).
Molte aziende
inoltre

hanno ormai

. Gruppo.
intrapreso, =

con una certa
continuita,
T'utilizzo di carta e cartone riciclato
per tutta una serie di materiali,
anche POP”.

Non c& da dormire sugli allori,
tuttavia. Il discorso & molto pitt
complesso, con implicazioni
che vanno ben oltre la scelta di
materiali ad impatto ambientale
ridotto. Il direttore creativo
di Carré Noir, Enrico Maria
Pecchio, osserva: “Per progettare
soluzioni di packaging realmente
‘sostenibili’ umazienda dovrebbe
riuscire a valutare tutto il ciclo
di vita del prodotto, in modo da
individuare poi il ruolo assunto
dallimballaggio. Questo studio,
definito Life Cicle Assestment
(LCA), ha lobiettivo di valutare
il carico ambientale dell'intero
processo, dallestrazione delle
materie prime dalla terra fino
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Lo sfuso, nuova frontiera del risparmio nei supermercati

La prima & stata Crai con Ecopoint: grazie a degli erogatori a iniezione realizzati in
palicarbonato trasparente, offre la possibilita di acquistare solo la quantita di merce
desiderata, con una riduzione degli imballaggi destinati in gran pane a trasformarsi in rifiuti.
Anche per il trasporto si utilizzano sacchetti di un materiale compostabile & biodegradabile,
che possono essere riusati successivamente o smaltiti senza impatto ambientale. E' la prima
applicazione del progetto “distribuzione compatibile” di Plef, Planet Life Economy Foundation,
una onlus costituita nel 2003 da manager, imprenditori e professionisti con ['obiettivo di
favorire l'evoluzione della compatibilita fra ambiente, societa e mercato, agendo diversamente
sulla catena del valore delle imprese. Un esempio, quella della vendita di prodotti sfusi,
sequito anche da Auchan nellipermercata di Curno e da fi implementato negli altri pdv del

giorno. Prosegue Pecchio: “Oggi

le aziende concentrano i propri
sforzi sulla riduzione del materiale
impiegato per produrre gli
imballaggi, rispondendo cosi alla
richiesta minima di “prevenzione
quantitativa” dei rifiuti prevista
dalle norme comunitarie e
nazionali. Cio & dovuto al fatto
che oltre ai benefici ambientali,
leliminazione del cosiddetto
overpackaging consente allazienda
un duplice vantaggio: una
diminuzione dei pesi e dei volumi
che facilita le operazioni logistiche,
una riduzione delle materie

prime impiegate che consente
immediati risparmi economici.

In conclusione, per capire le
motivazioni per tui le aziende non
investono ancora molto in green-
packaging ¢ sufficiente porsi una

definito da
quali elementi
partirebbero
per rilanciarne
I'identita nel
mondo.

I napoletani
e il loro modo
di essere
autoironici
sono il punto
di partenza
scelto da
molti. Spiega Gusmeo: “Tenendo
come base la sensibilita dei
cittadini, farei una comunicazione
culturale per Napoli, con lo
scopo non solo di informarli, ma
di formarli sullecosostenibilita
e sullimportanza di certi
comportamenti per salvaguardare
la qualita sia ambientale, sia
‘della vita’ in generale. Elisabetta
Baldini, direttore comunicazione
di In Area dichiara: “Il Dna della
napoletaneita, la positivita dei
cittadino, puo essere vincente in
questo caso: la forte autoironia
degli abitanti e la loro intelligenza,
il sorriso, la voglia di reagire,
consentono di ribaltare il problema
e inquadrarlo realmente in una
prospettiva di rinascita”. Un punto
di vista con cui concorda Grizzanti:
“Mi lascerei alle spalle accaduto,
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Elisabetta Baldini

senza sottolinearlo, puntando al
futuro con la simpatica ironia e
solarita che li contraddistingue,
puntando solo sui valori portanti e
riconosciuti della citta”.

Seconda chiave di lettura: la
cultura e le bellezze di Napoli.
Propone Molinari: “Parliamo
di una citta che ha da sempre
nel suo Dna una storia e una
cultura che nel corso dei secoli
ha rappresentato anche una testa
di ponte nellambito artistico,
musicale e culturale a cui vanno
associati un clima meraviglioso,
location e paesaggi che tutto il
mondo ci invidia. Ritengo dunque
che questo possa essere il nuovo
punto di partenza di questa

affascinante cittd, comunicando

le sue bellezze e la sua cultura.

Per quanto riguarda il problema
dello smaltimento di rifiuti prendo
spunto da un avviso a pagamento
comparso la scorsa settimana

24 N°6DEL22.02.2008

sul quotidiano La Repubblica e
parlo del ‘Club Comuni virtuosi
della Campania’ (sono circa

150) che da molti anni praticano
la raccolta differenziata (con

una quota media che supera il
35%, con tetti addirittura del
90%) che rende chiaro la via da
seguire per la risoluzione dei
problemi: I Cittadini ‘Devono’
chiedere lattuazione della raccolta
differenziata, I Cittadini ‘Devono’
accettare che i rifiuti vengano
trattati regionalmente, I Cittadini
‘Devono’ pretendere che lo Stato

e la Regione garantisca dal punto
di vista sanitario i pitt moderni e
sicuri sistemi per il riciclaggio di
tali materiali”. Anche per Pecchio
la cultura & la chiave di volta: “La
citta di Napoli sta affrontando un
periodo difficile, che potrebbe
avere conseguenze importanti
nella prossima estate per tutto il
comparto turistico della regione. A
livello locale, dopo aver garantito
le strutture e gli strumenti per
allargare i volumi della raccolta,
sara necessario riuscire ad
aumentare nei cittadini il ‘senso di
efficacia personale’: una strategia di
comunicazione volta a far percepire
al singolo la propria capacita

di migliorare personalmente la
situazione ambientale attraverso

il rispetto di semplici regole
quotidiane.

A livello nazionale e
internazionale sara invece
importante rassicurare le migliaia
di turisti che ogni anno scelgono la
regione un periodo
di vacanze. Il logo
ideato recentemente
dalla sede romana
di Carré Noir, sotto
la direzione creativa
di Massimiliano
Sagrati, ben
sintetizza il mix
di cultura, arte
e solarita che
la Campania

rappresenta in tutto

il mondo. Un’identita visiva che
oggi chiede di essere ‘confermata’
prima di tutto attraverso azioni
concrete da parte delle istituzioni”
Aggiunge Rovatti: “Penserei a un
payoff del tipo: ‘Vedi Napoli e

poi vivi ancora, cui abbinare un
progetto che parte dalla cultura
napoletana in senso ampio e
coinvolge l'ambiente, la storia, l'arte
e le bellezza della citta. Un percorso
virtuale utile a comunicare una
rinascita allesterno ma anche agli
stessi napoletani, che dovrebbero
prendere coscienza della fortuna e
delle bellezze che hanno”.

Buone idee che, ancora una
volta, vanno inquadrate in una
prospettiva pili ampia, come spiega
Susanna Bellandi: “Tl tema & molto
delicato, lemergenza ¢ ancora in
corso e prima di parlare di una
nuova immagine per Napoli e la
Campania credo sia meglio lasciar
lavorare le istituzioni perché
trovino una soluzione a una
situazione intollerabile. Lo sviluppo
di una coscienza ecologica, e
non parlo solo della Campania,
¢ una priorita che I'intero Paese
si deve dare per preservare le sue
bellezze paesaggistiche, vera grande
risorsa italiana. Facciamo si che
le aziende limitino gli imballi e Ii
rendano sempre meno dannosi, ma
impariamo tutti a fare la raccolta
differenziata, a usare i cestini, a
non inquinare pensando che un
mozzicone di sigaretta spento in
spiaggia o sul marciapiede non sia
un grande danno’.

Progetti virtuosi

Diverse le case history presenti
nel portafoglio clienti dei nostri
interlocutori, con un vissuto
‘responsabile. A cominciare dalla
nuova identita di Aethra, studiata
da Univisual, che visivamente
rappresenta un albero idealmente
disegnato con il classico cavo
telefonico, collegandosi cosi al
settore delle telecomunicazioni,
ma con lobiettivo di trasmettere
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